Programa Nacional de Acesso ao Mundo do Trabalho

ACESSUAS Trabalho
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Qualificacao Profissional e Inclusao
Produtiva no SUAS

A promocao da integracdo ao mundo do trabalho € objetivo da politica publica da
assisténcia social e se da por meio de um conjunto integrado de acdes de diversas
politicas, cabendo a assisténcia social ofertar acdes de protecdo social que viabilizem a
mobilizac&o social, a promocéo do protagonismo, a participacao cidada, e a mediagcao do

acesso ao mundo do trabalho.

Dessa forma o SUAS nao atua diretamente na qualificacdo profissional e incluséo
produtiva, mas sim na mobilizacao, preparacao, encaminhamento e acompanhamento de
seus usuarios para que possam participar de forma qualificada das oportunidades

presentes no territorio.
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O Programa

-

E uma iniciativa da Politica Nacional de Assisténcia Social para promover 0 acesso de seus usuarios a
oportunidades no mundo do trabalho, por meio de acdes integradas e articuladas voltadas para a garantia
dos direitos e cidadania das pessoas em situacao de vulnerabilidade social. Esta localizado na Protecao

Social Basica, que atua na prevencao de situacdes de risco social.

Objetivos

v' Orientar os usuarios da politica nacional de assisténcia social
sobre questdes afetas ao mundo do trabalho;

v Promover atividades que possibilitem aos usuarios reconhecer
suas potencialidades;

v" Viabilizar o acesso dos usuarios atendidos a direitos e servicos;

v Acompanhar atrajetéria do usuario no mundo do trabalho.
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Marcos Normativos

Resolugcao CNAS n¢?

24/2016:
Altera meta do
Programa Acessuas
Resolugao CNAS PrOg rama Trabalho.
n2 33/2011:
P i ‘ Acessuas Trabalho - Resolugio CNAS ne
Integragdo ao 25/2016:
rabalhg no campo Orientacao e Preparagao para e 1, o 2 i
da assisténcia maio de 2012,
social. o mundo do Trabalho definindo novo
desenho do Programa.
2011 2012 2014 2016 2017
Resolugio CNAS n2 18/2012: Resolugdo CNAS n? Resolugao
Institui o Programa ACESSUAS 27/2014: CIT/CNAS n2
Prorroga a vigéncia do 3/2017;
Programa para 2018; Aprova o ajuste das
Modifica a faixa etdria do metas de execugdo
publico alvo. do Acessuas
Trabalho para

municipios com saldo
acima de RS 20 mil.
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Diretrizes

 Qualificacao das acOes da assisténcia social para o acesso do usuario
ao mundo do trabalho;

* Fortalecimento da integracdo do Programa com PAIF e/ou com
demais servicos da Assisténcia Social;

 Consolidacao do Programa nas competéncias do SUAS;

 Monitoramento do percurso dos usuarios no mundo do trabalho
integrado aos servicos do SUAS.
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Publico

O Acessuas tem como publico de suas acdes, a populacdo urbana e/ou rural, em situacdo de
vulnerabilidade e risco social, residente em municipios integrantes do Programa, com idade de 14 a 59
anos. Tem prioridade para a participacdo o0s usuarios de servicos, projetos, programas de transferéncia de
renda e beneficios socioassistenciais, com atencao especial para os seguintes segmentos:

* Beneficiarios do Programa Bolsa Familia; » Adolescentes e jovens no servi¢o de acolhimento e egressos;

« Pessoas inscritas no CadUnico: * Individuos e familias residentes em territorios de risco, em

« Pessoas com deficiéncia decorréncia do trafico de drogas;

- Jovens e adultos do Servico de Convivéncia e * Individuos egressos do Sistema Penal;
Fortalecimento de Vinculos — SCFV e egressos; * Pessoas retiradas do trabalho escravo;
- Adolescentes e jovens em cumprimento * Mulheres vitimas de violéncia;

de medidas socioeducativas, egressos e suas familias; + Jovens negros em territorios do Plano Juventude Viva;

+ Familias com presenca de situacdo de Trabalho Infantil; * Adolescentes vitimas de exploracéo sexual;

- Familias com pessoas em situacéo de privacéo de liberdade; * Comunidades e Povos Tradicionais

« Familias com criancas em situacdo de acolhimento provisério; * Populagdo Iésbicas, gays, bissexuais, travestis e transexuais -
LGBT;

» Populagédo em situacdo de rua;
» Dentre outros, para atender especificidades territoriais e regionais.
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Eixos de Atuacao

1) Identificacao e sensibilizacao de usuarios;

2) Desenvolvimento de habilidades e orientacdo para o mundo do
trabalho;

3) Acesso a oportunidades;

4) Monitoramento do percurso do usuario.

—

’ .
¢_ Aarticulagdo é acao fundamental e transversal a todos os eixos _

~
—
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Articulacao

A articulacao integra todos os eixos do programa, sendo um elemento

transversal a todas as acoes.

Compreende a criacao de espa¢os de comunicacao e agao complementar
entre servigos da assisténcia social e de outras politicas envolvidas.
Também fortalece as a¢cOes de protecao e inclusao, com vistas a superacao

das vulnerabilidades sociais dos individuos e familias.
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Articulacao

Servicos, Programas e Beneficios da Demais politicas publicas:

Politica de Assisténcia Social:
=  Educacdo

» PAIF — responsabilidades diferenciadas no * Salde
acompanhamento familiar " Trabalho
= SCFV =  Cultura
=  BPC Trabalho
. PSE
Atores de inclusao produtiva: Oportunidades de inclusao produtiva:
= ADL - SEBRAE =  Cursos de qualificagao profissional
= Sistema$ =  Aprendizagem
= Qutros =  MEI

=  Economia Solidaria
* Orgdos de intermediacdo de mio de
obra
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Articulacao com o PAIF

As oficinas do Acessuas complementam as oficinas com Familias do PAIF, ao preocupar-se
de maneira especifica em proporcionar as familias um espaco coletivo para intercambio de
experiéncias e oportunidade de ampliar seu universo cultural acerca do mundo do
trabalho.

A;oes Conjuntas:

Técnicos do PAIF identificam usuarios e familias atendidas — priorizando os beneficidrios do PBF — que tenham interesse em
participar das agoes do ACESSUAS e realizam o encaminhamento.

* Técnicos do PAIF realizam sensibilizacdo dos usudrios sobre o ACESSUAS durante suas a¢ées. A equipe do ACESSUAS podera
participar desses momentos sempre que necessario.

* Equipes do ACESSUAS e do PAIF realizam busca ativa em parceria.

e Técnico de referéncia do ACESSUAS desenvolve oficinas de sensibilizagdo junto as familias do CRAS.

* Didlogo constante entre as equipes do PAIF e do ACESSUAS para o planejamento de a¢Ges conjuntas — construcdo de um
cronograma de atividades.

e Qutras demandas para além do mundo do trabalho (escola, saude, acesso a outros direitos) também sao identificadas pelo
PAIF/CRAS e os encaminhamentos necessarios sdo realizados.

e Caso o técnico do Acessuas identifique situacGes que necessitem acompanhamento socioassistencial ou outros encaminha
mentos, deverd contatar os técnicos do PAIF - necessidade de retorno para o PBF, situaces de vulnerabilidade ou de violagdo de
direitos entre outros.

* Referéncia e contra referéncia do CRAS para a Protecdo Social Especial — identifica e encaminha usuarios da PSE para o
ACESSUAS.

ReuniGes periddicas entre as equipes do PAIF e do ACESSUAS para discussdo de casos
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Integracao na Protec¢ao Social Basica

ACESSUAS
CRAS/PAIF EIXO 2 EIXO 3 EIXO 4
' EIXO 1 \ Desenvolvimento de Acesso a Oportunidades  Monitoramento do
_Identificagdo HabilidNades € (mape:?\mento e Percurso
& . N \ Orientacdo para o encaminhamentos)
- ’\ Mundo do Trabalho
j— (Ciclo de Oficinas)

s *Rede de servigos

*O Programa é vinculado a PSB com objetivo de
atuar de forma integrada ao CRAS,
potencializando o acompanhamento das familias
no ambito do PAIF - CREAS/PAEFI e Centro POP
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Eixo 1: Identificacao e sensibilizacao dos usuarios

Acao inicial, realizada pela equipe do Acessuas em articulacao com PAIF.

Atividades:

* Identificar o publico (adotar estratégias
busca ativa, especialmente para publico

prioritario) [ !
| v/ E importante considerar que as pessoas |

atendidas vivenciam diferentes fases da vida. ;
Com isso, algumas poderao estar em um !

| |

| |

* Planejar a¢des conjuntas ao PAIF | |
| |

! .. . !

* Fomentar acdes de mobilizacdo junto as i momento propicio para participar das |
familias referenciadas ao CRAS : atividades do Programa e acessar o mundo do :

| trabalho enquanto outras ainda ndo se |
| |
| |

* Elaborar e disponibilizar material de encontram preparadas para essa etapa.

divulgacao das agdes

* Informar as oportunidades de acesso ao
mundo do trabalho no territorio
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Eixo 2: Desenvolvimento de habilidades e orienta¢cao
para o mundo do trabalho

Promocdo de espacos de reflexao, conscientizacdao e discussao sobre temas
relacionados ao mundo do trabalho

Atividades:

Vamos falar de escuta qualificada...

* Acolhida v Verbal e ndo-verbal

v" Deve considerar as potencialidades existentes i
em cada uma das pessoas atendidas, respeitar

|

|

|

|

|

|

* Construgao do Plano Individual de Inclusao '
|

seus modos de vida e garantir que possam se |
|

|

|

|

|

|

|

no Mundo do Trabalho

expressar com liberdade.

v" Momento em que o técnico poders identificar |
experiéncias, saberes, aprendizados vividos, |
capacidades adquiridas e talentos dos usuarios |

* Ciclo de Oficinas

* Projeto Profissional Individual
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Eixo 2: Desenvolvimento de habilidades e orienta¢cao
para o mundo do trabalho

Acolhida

Deve abordar aspectos gerais sobre mundo do trabalhoe 1 v caso a equipe identifique a

sobre o objetivo do Programa, de forma a sensibilizar os necessidade de um

usuarios atendidos.
devera agendar um momento

|
|
|
|
|
:
| atendimento individualizado,
|
|
|
I V4 -

| com o usuario.

Momento importante de escuta das expectativas do
usuario em relacao a sua participacao nas atividades,

trajetdria profissional e expectativas.
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Eixo 2: Desenvolvimento de habilidades e orienta¢cao
para o mundo do trabalho

Plano Individual de Inclusao no Mundo do Trabalho

Instrumento que permite ao usudrio o registro de seus
sonhos, vocacdes e habilidades, até a projecao de um
percurso que contribua para realizacdo dos seus

projetos.

Identificacdo da trajetdria profissional, habilidades e
expectativas, a partir das vivéncias praticas e coletivas

ao longo da formacao para o mundo do trabalho.

Deve ser feito pelos usudrios com suporte da equipe

coordenador/técnico de nivel superior.

dos usudrios e ser integrado ao
plano de acompanhamento familiar

do PAIF, sempre que possivel.

—_— e
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Eixo 2: Desenvolvimento de habilidades e orienta¢cao
para o mundo do trabalho

Ciclo de Oficinas

As oficinas poderdao ser realizadas em diversos
formatos, proporcionando, sempre que possivel, a
participacdo ativa dos usudrios e a troca de
experiéncias entre os participantes.

i\/ Ciclo de Oficinas compreende 8i
i oficinas |

|
| v Duragdo: entre 1h30 e 3h, cada |
| |
| |
: |
| |

. v’ Periodicidade: minimo 1x semana
Formatos sugeridos: rodas de conversa, palestras e L ) o
v Participacdo de até 25 usudrios

dinamicas. . ]

A equipe tem autonomia para planejar as oficinas de acordo com a
realidade local e o perfil dos usuarios atendidos, e podera convidar
participantes externos sempre que considerar necessario, devendo
observar os parametros sugeridos.
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Eixo 2: Desenvolvimento de habilidades e orientacao
para o mundo do trabalho )

—_—
—_
—
—_

—
—_—
—
—
—_

—_

Parametros Sugeridos | inimOo >t

1. Desenvolvimento de Habilidades : comunicacao, trabalho em equipe, lideranga,
criatividade, comprometimento, etc.

2. Aspectos do Mundo do Trabalho: trabalho como direito; trabalho como identidade,
sociedade e transformacao; direitos trabalhistas; formas de discriminacao, construcao
de curriculos; entrevistas de emprego etc.

3. Formas de Inser¢ao: trabalho forma e empregabilidade, empreendedorismo,
associativismo/cooperativismo, etc.

4. Vivéncia Profissional

Mapa de Oportunidades local / Projetc

, R,
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Eixo 3: Acesso a Oportunidades

Mapeamento de oportunidades e encaminhamento dos usuarios

Atividades:
////// \\
* Realizar Diagnoéstico Territorial integrado a vigilancia | 0 ___—--77" 1uac3o da \\
. . . \”/// ‘mporta“ e d \
socioassistencial; \ v | \
\ stao estadV® -

—

* Mapear oportunidades e atores de inclusdao produtiva de |
acordo com os perfis profissionais identificados

e Adotar MOPS - Mapa de Oportunidades, sistema
disponibilizado pela SAGI em seu portal;

* Integrar e viabilizar acesso aos programas, servicos e beneficios
da rede socioassistencial e de outras politicas publicas

disponiveis no territério

Efetivar o encaminhamento para as oportunidades

, R,
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Eixo 4: Monitoramento do Percurso dos Usuarios

Acompanhamento dos usuarios desde a acolhida, participacdo nas oficinas e apds o encaminhamento

para oportunidades e ou programas e servicos da rede socioassistencial, outras politicas.

Atividades:

* Acompanhar o acesso e permanéncia dos usuarios nas atividades do ! v/ Objetivo: construcio de
Programa; estratégias coletivas para a

. - . ) e . superagcao das dificuldades
* Promover articulagdo com parceiros para identificagido dos desafios

encontradas pelos usuarios
enfrentados pelos usuarios, visando a constru¢cdao de estratégias coletivas

para superagao; do ACESSUAS Trabalho, de

* Acompanhar as experiéncias vivenciadas junto aos usudarios encaminhados e seus parceiros e/ou ainda no

mercado de trabalho.

|
|
|
|
|
|
!
: em permanecer nas agf‘)es
|
|
|
|
|
|

atualiza¢do do Plano Individual;
* Promover encontros de troca de experiéncia;

* Realizar encontros individuais com usudrios que tiveram sua trajetoria
interrompida voluntaria ou involuntariamente, para garantir suporte da rede
socioassistencial e construcao de estratégias de superacao das dificuldades

encontradas;

Registrar informacdes de acompanhamento.




Gestao do Programa

A execuc¢ao do Programa no ambito da protecao social basica de forma direta com os equipamentos publicos
estatais ou indireta com entidades de assisténcia social inscritas no Conselho Municipal de Assisténcia Social

ou no Conselho de Assisténcia Social do DF.

Equipe de Referéncia : v" A equipe de referéncia podera ser ampliada

v" A equipe de referéncia do Programa serd composta por: de acordo com o porte do municipio e a

, . necessidade do Programa em ambito local
1 coordenador de nivel superior;

1 técnico de nivel superior;
v Os profissionais contratados devem ser

1 técnico de nivel médio.

aqueles previstos na NOB RH/SUAS

v Para municipios de Pequeno Porte | a equipe do Programa Acessuas podera ser composta por:
1 coordenador de nivel superior

1 técnico de nivel médio
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Gestao do Programa

Contratacdo da Equipe de Referéncia

Orientagdes para Processos de Recrutamento e Sele¢do de Pessoal no Sistema Unico de

Assisténcia Social:

ORIENTAGOES P,

er(lIllt va
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Atribuicoes dos Profissionais

Coordenador

*  Planejar as acdes em conjunto com a equipe;

*  Apoiar e acompanhar a execug¢ao das agdes e os resultados das atividades desenvolvidas;
*  Articular com demais agentes locais;

e Articular com a rede socioassistencial e demais politicas publicas.

Técnico de nivel superior

. Mediar as oficinas, sob orientacdo do coordenador;

*  Atuar como referéncia dos usudrios do programa e de demais profissionais que desenvolvam atividades com os grupos;
*  Orientar os usudrios na construcdo do Plano Individual de Inclusdo no Mundo do Trabalho;

*  Realizar atendimentos individualizados e visitas domiciliares quando for necessario;

*  Monitorar o percurso dos usuarios no mundo trabalho integrado aos servicos do SUAS.

Técnico de nivel médio

e Ofertarinformacdes aos usuadrios;

*  Registrar as atividades realizadas nas oficinas e a frequéncia dos usuarios;

*  Apoiar a equipe do programa nas ac¢oes no territorio;

*  Realizar atividades de acompanhamento do percurso dos usudrios no mundo do trabalho sob orientacdo de um técnico de nivel
superior;

*  Registrar as informacdes no sistema de monitoramento do Acessuas Trabalho;
Apoiar o técnico de nivel superior nas oficinas.
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Planejamento e Execucao das Agcoes

Mapeamento

» Rede Socioassistencial / Outras politicas
» Oportunidades de inclusdo produtiva
» Parceiros

Articulagao com equipes da PSB e PSE

» Planejar visitas a equipamentos (CRAS/CREAS/Centros Pop/Unidades de acolhimento)
» Planejar e confeccionar material de divulgacao
» Realizar visitas para divulgacdo das acées do Programa

Identificagdo dos Usuarios em parceria com as equipes do PAIF/CRAS
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Planejamento e Execucao das Agcoes

Planejamento das oficinas

Preparar a realizagao de oficinas para diversos temas

Local e datas para os encontros

Articular com parceiros e convidados possiveis participacdes
Articular oportunidades de vivéncias

Material que sera utilizado nas oficinas

Lanche para os usuarios

Acesso dos usuarios as oficinas

YVVVVYVYYY

Planejamento das oficinas

» Escuta qualificada

» Inicio da construcdo do plano individual

» Avaliar se o grupo possui especificidades que demandem a formacdo de mais de um grupo
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Planejamento e Execucao das Acoes

Ciclo de Oficinas

Adequar os temas a serem trabalhados ao grupo atendido

Minimo de um encontro por semana

Atualizar plano individual

Convidar parceiros conforme perfil do publico atendido

Agendar vivéncias

Realizar eventuais momentos individuais

Realizar encaminhamentos

Auxiliar os usuarios na construcao dos projetos profissionais

Combinar com os usuarios como sera realizado o monitoramento do percurso

VVVVVYVYYVYVY

Acesso a Oportunidades
» Realizar os encaminhamentos considerando os interesses, histoéria de vida e habilidades dos
usuarios, assim como a realidade local.

Monitoramento do percurso
» LigacOes, e-mails, contato por redes sociais
» Encontros — individuais e coletivos
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Estrutura

Locais:

* Secretaria de Assisténcia Social o
* CRAS -, \

””””” Star \
. Vs G e ra
* Outras Unidades Publicas -~ Hgrama deve ‘ \
r /O Pr ~ goci | Bas \
\ \ad a prot \
\\ \,\“Cu - 3
Recursos: \ 4o municipio: -
\ ”””
.
\ -
* Computador
* Telefone
* Internet

Espaco para realizagao das oficinas
Espaco para realizar atendimentos individuais
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Gest3ao/ Financeira

v' Como pode ser utilizado o recurso do Programa?

* Contratacdo de equipe;

*  Custeio da estruturacao e execucao das agoes.

v" O que n3o custeia?

* Aquisicao de material permanente;
* Pagamento de servidor publico;

* Despesas relacionadas a cursos.
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Gest3ao/ Financeira

v’ Sugestdes para utilizacdo dos recursos

* Contratacdo de pessoal por tempo determinado;

» Divulgacdo das a¢Ges do Programa Acessuas trabalho;

* Divulgagao de oportunidades de inclusdo produtiva;

* Aquisicdo de materiais para divulgacdo (cartazes, cartilhas, folders, midia de todas as formas);

* Realizagdo de oficinas, reunides, palestras, seminarios, e encontros;

* Contratacdo de palestrantes;

* Aluguel de espacos fisicos para realizagao de eventos;

* Aquisicdo de lanches para serem disponibilizados aos usuarios durante os eventos;

* Locagdo de veiculos para locomogao da equipe, como para divulgagdo das ag¢oes;

* Locacdo de material permanente, desde que comprovada a necessidade e utilizacdo para execucdo do programa;

* Custeio de deslocamento para usudrios, inclusive de acompanhantes de pessoas com deficiéncia, para participacdo nas

atividades inerentes aos cursos e atividades do programa;
* Aquisicdao de materiais de limpeza, a serem utilizados nas unidades que ofertam o Programa;

* Demais despesas, desde que observados os dispositivos legais.
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Gest3ao/ Financeira

v" Reprogramacio de Recursos
* Os saldos existentes em conta em 31 de dezembro de 2017, deverdo ser reprogramados para o
exercicio seguinte para utilizacdo no préprio programa, respeitando a vigéncia do Programa.

* A reprogramacao devera ser submetida ao Conselho Municipal de Assisténcia Social, para

apreciagao e aprovacao.

v" Prestacdo de Contas

* Devera ser realizada por meio do Demonstrativo Sintético Anual de Execucao Fisico Financeira, contido no

sistema informatizado SUASWeb e submetida a manifestacao do Conselho Municipal de Assisténcia Social.
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Repactuacao de Metas

A Resolucédo CNAS n° 03/2017 aprovou o ajuste das metas de execucao do Programa Acessuas Trabalho

para 0s municipios com saldo em conta maior ou igual a R$ 20 mil.

A meta fixada na repactuacao observara, para cada R$ 20 mil de saldo, o parametro de 100 pessoas

atendidas em ciclos de oficinas realizadas, conforme orientacdo técnica.

Os municipios elegiveis que néo realizarem a repactuacao no periodo
determinado deverédo efetuar a devolucdo do saldo de recursos
financeiros ao Fundo Nacional de Assisténcia Social — FNAS.
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) OBRIGADA!

SUAS

Sistema Unico de Assisténcia Social
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http://www.mds.gov.br/

